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Маховик противостояния между а/к S7 Airlines и Bulgaria Air раскручивается не на шутку

          

11 июня авиакомпания S7 Airlines ответила недоброжелателям мощным пресс-релизом.  
Документ, по сути, обвиняет туроператоров в «злостном нарушении прав потребителей,
которые продолжают продавать турпакеты с несуществующими перелетами Bulgaria Air.
И далее: «Эти недобросовестные игроки намеренно создают безвыходную ситуацию,
ставя назначенных перевозчиков… перед фактом – турпакеты и авиабилеты проданы,
туристы уже в аэропорту, авиакомпаниям необходимо срочно выдать разрешения на
выполнение рейсов». В пресс-релизе также указывается, что «Сибирь» вполне способна
самостоятельно удовлетворить потребности в перевозке на Бургас и Варну из Москвы и
Новосибирска. 
Владимир Коуров, гендиректор новосибирской компании «Акрис», которую пертурбации
с болгарской перевозкой коснулись сильнее всех других региональных туроператоров,
назвал обвинения «Сибири» в преднамеренном обмане ТО туристов по крайней мере
неуместными. «Нам была предложена конкретная программа от конкретного
назначенного перевозчика в Россию в лице Bulgaria Air. Почему мы должны были
отказаться от выгодных условий? Ведь тогда никакой шумихи «назначенный – не
назначенный» и в помине не было. Просто у туроператоров и «Сибири» совершенно
разные взгляды на организацию воздушных перевозок». Вопрос, как же дальше будут
реализовываться программы, г-н Коуров назвал сложным. «Мы продолжаем диалог с
Bulgaria Air о возможности возобновления перевозки на Бургас и Варну. Но на случай,
если они не смогут в дальнейшем выполнять обязательства, готовим и резервные
варианты. Надеемся, что стоимость оплаченных, но неосуществленных полетов нам
возместят». 
Тем временем подтвердилось предположение о том, что болгарская сторона готова
предпринять ответные меры в отношении российских перевозчиков на болгарском
направлении. Буквально сразу после окончательного отказа «Болгарским авиалиниям» в
перевозке Росавиация получила официальное письмо из Минтранса Болгарии, в
котором звучит угроза со своей стороны пересмотреть разрешения на полеты по
направлению а/к «Сибирь», если та не отменит своего решения по Bulgaria Air.
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